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FECHA: 4 DE SEPTIEMBRE DE 2018

IMPORTANCIA: ALTA

EXTRACTO:

La Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, mediante
esta resolucion de 25 de julio de 2018, expide el Reglamento para
la Impugnacion de las Resoluciones de la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, el mismo que entro6 en vigencia el 4
de septiembre de 2018, fecha de su publicacion en el Registro
Oficial.

COMENTARIO: EIl presente reglamento se expide con el objeto de
actualizar el procedimiento de acuerdo con el Cdédigo Organico
Administrativo que entr6 en vigencia el 7 de julio de 2018, al que se
sujetaran también los recursos de apelacién y extraordinario de
revisién de las resoluciones expedidas al amparo de la Ley General de
Seguros y de la Ley Organica que regula a las compafias que financien
servicios de atencién integral de salud prepagada y a las de seguros que
oferten cobertura de seguros de asistencia médica. el cambio mas
significativo se encuentra en el articulo 4 que contempla la suspension
de los efectos del acto administrativo impugnhado cuando la persona
interesada lo solicite dentro del término de tres dias, peticién que sera
resuelta en un término igual de tres dias; cuando concurran las
siguientes circunstancias: 1) que la ejecucion del acto administrativo
pueda causar perjuicios de imposible o dificil reparacién; y 2) cuando
la impugnacion se fundamente en alguna de las causas de nulidad de
pleno derecho previstas en el articulo 105 del Cdédigo Organico
Administrativo. La Superintendencia resolvera sobre la suspension del
acto administrativo, previa ponderacion de los dafios que su suspension
0 ejecucidn causaria al administrado, al interés pablico o a terceros. La
falta de resolucién expresa al pedido de suspension, se entendera como



negativa tacita. La Superintendencia al resolver sobre la suspensién, podra adoptar medidas
cautelares que sean necesarias para asegurar la proteccion del interés publico o de terceros, y la
eficacia de la resolucién impugnada. Los recursos de apelacion al amparo del articulo 42 de la Ley
General de Seguros, -reclamos administrativos- suspende la ejecucion del acto administrativo
impugnado. Como Disposicion Transitoria se establece que las impugnaciones que se encuentren en
tramite hasta el 6 de julio de 2018, continuaran sustanciandose hasta su resolucién con el
procedimiento previsto en el Reglamento para la impugnacion de las resoluciones de la
Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros, publicado en el R.O. No. 694 de 2 de mayo de 2012
y los articulos 11 al 21 del Reglamento de Reclamos y Recursos en materia de seguros, publicado en el
R.O. No. 953 de 1 de marzo de 2017, segun el caso; derogados mediante esta resolucion.

Adjuntamos: Adjuntamos resolucion No. SCVS-INPAI-2018-0030

<> Nota: el presente resumen tiene fines exclusivamente informativos, ha sido preparado y enviado
con ese propo6sito; por tanto, no procura ni pretende brindar asesoria juridica.
“  Encaso de asi requerirlo, quedamos a disposicion para analizar su caso en particular.
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No. SCVS-INPAIL-2018-0030

Ab. Suad Manssur Villagrin
SUPERINTENDENTA DE COMPANIAS,
VALORES Y SEGUROS

Que el articulo 213 de la Constitucion de la Republica
senala: “Las superintendencias son organismos técnicos
de vigilancia, auditoria, intervencion y control de las
actividades econdmicas, sociales y ambientales. y de los
servicios que presian las entidades publicas v privadas,
con el proposito de que estas actividades v servicios se
sujeten al ordenamiento juridico v atiendan al interés
general. Las superintendencias actuardn de oficio o por
requerimiento ciudadano. Las facultades especificas
de las superintendencias v las dreas que requieran del
control, auditoria y vigilancia de cada una de ellas se
determinaran de acuerdo con la ley™:™

Que el articulo 76 inciso primero de la Constitucion de la
Republica del Ecuador sefiala que en todo proceso en el
que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso:

Que el articulo 173 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador establece que los actos administrativos
de cualquier autoridad del Estado podran  ser
impugnados, tanto en la via administrativa como ante los
correspondientes organos de la Funcién Judicial:

Que en la Ley de Compaiiias no se contempla el
procedimiento de impugnacion en la via administrativa
de las resoluciones que dicte la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros;

Que el articulo 21 de la Ley Organica de Prevencion,
Deteccion v Erradicacion del Delito de Lavado de
Activos y del Financiamiento de Delitos dispone que los
recursos de apelacion y extraordinarios de revision de
las resoluciones expedidas por el Director de la Unidad
de Analisis Financiero y Economico (UAFE) dentro del
procedimiento administrativo sancionador. se radicaran
ante el organo de control correspondiente, en caso de
haberlo para cada sujeto obligado:

Que de acuerdo con ¢l articulo 431 de la Ley de
Compaiiias, la Superintendencia de Compaiias, Valores
v Seguros es el organismo competente para resolver
los recursos de apelacion v extraordinarios de revision
interpuestos al amparo del articulo 21 de la Ley Organica
de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, por
las companias nacionales anonimas. en comandita por
acciones. de economia mixta. de responsabilidad limitada
v de las empresas extranjeras que ejerzan sus actividades
en el Ecuador:

Que el articulo 40 del Reglamento General a la Ley
Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del
Delito de Lavado de Activos v del Financiamiento de
Delitos ordena que los procedimientos administrativos

para el tramite de los recursos de apelacion y extraordinario
de revision, seran tramitados de conformidad con la
normativa propia del organismo de regulacion respectivo;

Que en el Registro Oficial No. 694 de 2 de mayo de 2012,
se publico el Reglamento para la impugnacion de las
resoluciones de la Superintendencia de la Superintendencia
de Companias. Valores y Seguros:

Que en el Registro Oficial Suplemento 31 del 7 de julio
del 2017, se publico el Codigo Organico Administrativo,
que entro en vigencia el 7 de julio de 2018

Que es necesario actualizar el  procedimiento  de
las impugnaciones que corresponde resolver a la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros. a
fin de cumplir con las disposiciones legales vigentes v
garantizar el debido proceso consagrado en la Constitucion
de la Republica;

Que el Superintendente de Companias, Valores y Seguros.
de acuerdo con lo prescrito en el articulo 433 de la Ley de
Compaiiias. esta facultada para expedir los reglamentos
y resoluciones que considere necesarios para el buen
gobierno, vigilancia y control de las compaiias sometidas
a su supervision.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere la ley,
Resuelve:

Expedir el siguiente Reglamento para la impugnacion de
las resoluciones de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros

CAPITULO 1
AMBITO DE APLICACION

Art. 1.- Ambito.- Estan sujetas al presente reglamento
las resoluciones expedidas por el Superintendente de
Compaiiias, Valores y Seguros o el funcionario delegado
por éste. en gjercicio de la facultad de vigilancia y control
de la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros,
con respecto a las companias mencionadas en el articulo
431 de la Ley de Compaiiias.

Estereglamento también se aplicara paralas impugnaciones
de las resoluciones expedidas por el Director de la Unidad
de Analisis Financiero y Econémico (UAFE) dentro del
procedimiento administrativo sancionador instaurado
contra las sociedades determinadas en el articulo 431
de la Ley de Compaiiias. por el incumplimiento de las
obligaciones establecidas en Ley Organica de Prevencion,
Deteccion v Erradicacion del Delito de Lavado de Activos
v del Financiamiento de Delitos.

Ademas, se sujetaran al presente reglamento los recursos de
apelacion y extraordinario de revision de las resoluciones
expedidas al amparo de la Ley General de Seguros y de
la Ley Organica que regula a las compafiias que financien
servicios de atencion integral de salud prepagada v a las
de seguros que oferten cobertura de seguros de asistencia
medica.
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Los recursos sobre las contribuciones a favor de la
Superintendencia de Companias, Valores v Seguros se
sujetaran al Codigo Tributario y al Reglamento que para
el efecto haya expedido esta Superintendencia.

CAPITULO 1T
RECURSO DE APELACION

Art. 2.- Recurso de apelacidon.- Las compaiiias, los
socios o accionistas v las personas naturales o juridicas
que se sintieren afectadas por una resolucion emitida por
el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros o
su delegado, podrin presentar recurso de apelacion por
escrito.

La apelacion de las resoluciones expedidas por el
Director General de la Unidad de Analisis Financiero y
Economico (UAFE), sera presentada por el recurrente
ante dicha autoridad. de conformidad con lo dispuesto en
¢l articulo 39 del Reglamento General a la Ley Organica
de Prevencion, Deteccion v Erradicacion del Delito de
Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos.

No son susceptibles de apelacion los actos administrativos
expedidos por la maxima autoridad de la Superintendencia
de Compaiiias. Valores y Seguros.

Art. 3.- Autoridad competente.- El recurso de apelacion
sera resuelto por el Superintendente de Compaiias,
Valores y Seguros.

Art.4.- Suspension de los efectos del acto administrativo
impugnado.- La interposicion del recurso de apelacion no
suspendera la ejecucion del acto impugnado. salvo que la
persona interesada lo solicite dentro del término de tres
dias. peticion que serd resuelta en un término igual.

La ejecucion del acto impugnado podra suspenderse
cuando concurran las siguientes circunstancias:

1. Que la ejecucion pueda causar perjuicios de imposible
o dificil reparacion.

[ ]

Que la impugnacion se fundamente en alguna de las
causas de nulidad de pleno derecho previstas en el
articulo 105 del Codigo Organico Administrativo,

La Superintendencia resolvera sobre la suspension
del acto administrativo, previa ponderacion motivada
de los dafos que su suspension o ejecucion causaria al
administrado. al interés piblico o a terceros. La falta de
resolucion expresa al pedido de suspension, se entendera
como negativa tacita.

De la negativa expresa o tacita. no cabe recurso alguno.

Al resolver la suspension. la Superintendencia podra
adoptar las medidas cautelares que sean necesarias para
asegurar la proteccion del interés publico o de terceros, y
la eficacia de la resolucién impugnada.

El recurso de apelacion de las resoluciones expedidas en
los reclamos administrativos sustanciados al amparo del

articulo 42 de la Ley General de Seguros suspende la
ejecucion del acto administrativo impugnado.

Art. 5.- Oportunidad del recurso de apelacion.- La
apelacion debera presentarse en el término de diez dias
contados a partir de la fecha de notificacion del acto
administrativo que se impugna.

Art. 6.- Contenido.- El escrito del recurso de apelacion
contendra:

a) Los nombres y apellidos completos, nacionalidad,
estado civil. domicilio. nimero de cédula de ciudadania
o de pasaporte del impugnante o de su representante

legal.

b) Lanarraciondelos hechos detallados y pormenorizados
que sirven de fundamento al recurso.

¢) El anuncio de los medios de prueba que se dispongan
para acreditar los hechos. Si se trata de documentos
no recogidos en el expediente originario deberan
ser incorporados con la impugnacion. Los medios
probatorios a los que sea imposible tener acceso
deberan ser anunciados. debiendo solicitarse las
medidas pertinentes para su practica.

d) Los fundamentos de derecho que justifican la
impugnacion expuestos con claridad y precision.

¢) La mencion del érgano administrativo ante el que se
sustancio el procedimiento que ha dado origen al acto
administrativo impugnado.

f) La determinacion del acto que se impugna.

g) El sefialamiento del correo electronico donde debera
ser notificado el recurrente: v,

h) Las firmas del impugnante o su representante legal o
apoderado, de ser el caso, y del abogado patrocinador,

Art. 7.- Impulso.- El Secretario General de la oficina
matriz de la Superintendencia de Compariias, Valores
v Seguros o el delegado del Superintendente sera
responsable de tramitar los recursos de apelacion.

El servidor que recepto la impugnacion remitira el escrito
conjuntamente con la copia certificada del expediente de la
resolucion impugnada al Secretario General o al Delegado
del Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros, en
el termino de dos dias a partir de su recepcion.

Art. 8.- Admision.- Una vez recibido el expediente, si
la impugnacion reuniere los requisitos reglamentarios,
el Secretario General o el Delegado del Superintendente
de Compaiiias, Valores v Seguros. dentro de los tres dias
habiles siguientes, procedera a admitirla a tramite median-
te providencia que sera notificada al impugnante. Si
hubiere interesados en la impugnacion. se correra traslado
con el escrito de apelacion y se pondra a su disposicion los
documentos incorporados por ¢l recurrente, por el término
de cinco dias. a fin de que formulen las alegaciones v
presenten los justificativos que estimen procedentes.
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Si la impugnacion no contuviera los requisitos previstos
en el articulo 6 del presente Reglamento o fuera oscura en
alguna de sus partes, el Secretario General o el Delegado
del Superintendente de Compaiiias. Valores y Seguros, en
el término de tres dias. dispondra en providencia que el
impugnante la complete o aclare en el mismo término.

Si la impugnacion no cumpliere los requisitos referidos
en el presente reglamento. o el impugnante no la completa
o aclara en el termino establecido en este articulo. se
considerara desistimiento. El Secretario General o el
Delegado del Superintendente de Companias. Valores y
Seguros expedira el correspondiente acto administrativo y
se ordenara la devolucion de los documentos adjuntados a
ella sin necesidad de dejar copias.

Art. 9.- Medios de prueba.- Con la contestacion del
interesado se correra traslado al recurTente por el término
de tres dias. En la misma providencia, se admitirdn o
rechazaran las pruebas anunciadas por el recurrente y
los interesados. De ser necesario, s¢ fijara un periodo de
prueba por el término maximo de diez dias.

El Secretario General o el Delegado del Superintendente
de Compaiiias. Valores y Seguros sefialara dia y hora para
la practica de las declaraciones de testigos y peritos, que
se llevaran a cabo dentro del periodo de prueba fijado.

Si la documentacion anunciada como prueba no esta
en poder del recurrente o de los interesados y estos no
pueden tener acceso a la misma, la Superintendencia de
Comparnias, Valores y Seguros requerira a la entidad que
corresponda. remitirla en el término fijado para el efecto.

Vencido el periodo de prueba, mediante providencia se
ordenara remitir el expediente al Intendente Nacional de
Procuraduria v Asesoria Institucional en el término de
un dia. Dicho ¢rgano emitira su criterio juridico sobre la
impugnacion y lo enviara junto con todo el expediente al
Superintendente de Companias, Valores v Seguros, en el
termino de cinco dias.

De considerarlo necesario, el mencionado [ntendente
podra solicitar al Intendente Nacional de Compaiias,
Intendente Nacional de Seguros. Intendente Nacional de
Mercado de Valores y Director Nacional de Prevencion
de Lavado de Activos segun corresponda. o a quienes
hicieren sus veces en las dependencias en que se expidio
la resolucion impugnada, su criterio respecto a los
fundamentos de la impugnacion. Dicho criterio debera
ser remitido en el término maximo de tres dias contados a
partir de la recepcion del requerimiento; lapso en que se
suspende el término sefalado en el inciso anterior.

Art. 10.- Resolucion.- El Superintendente de Companias,
Valores y Seguros emitira y notificara su resolucion, en
la que aceptara o rechazara el recurso de apelacion, en
el plazo maximo de un mes contado desde la fecha de la
Interposicion.

Art. 11.- Desistimiento.- El impugnante podra desistir del
recurso de apelacion en cualquier estado del tramite.

Capitulo 1T
RECURSO EXTRAORDINARIO DE REVISION

Art. 12.- Recurso de revision.- La persona interesada
puede interponer un recurso extraordinario de revision
del acto administrativo que ha causado estado. cuando se
verifique alguna de las siguientes circunstancias:

1. Que al dictarlos se ha incurrido en evidente y
manifiesto error de hecho que afecte a la cuestion de
fondo. siempre que el error de hecho resulte de los
propios documentos incorporados al expediente.

2. Que al dictarlos se¢ haya incurrido en evidente y
manifiesto error de derecho que afecte a la cuestion de
fondo.

3. Que aparezcan nuevos documentos de valor esencial
para la resolucion del asunto que evidencien el error
de la resolucion impugnada, siempre que haya sido
imposible para la persona interesada su aportacion
previa al procedimiento,

4. Que en la resolucion hayan influido esencialmente
actos declarados nulos o documentos o testimonios
declarados falsos, antes o después de aquella
resolucion, siempre que, en el primer caso, el
interesado desconociera la declaracion de nulidad o
falsedad cuando fueron aportados al expediente dichos
actos, documentos o testimonios.

5. Que la resolucion se haya dictado como consecuencia
de una conducta punible v se ha declarado asi en
sentencia judicial ejecutoriada.

El recurso extraordinario de revision se interpondra,
cuando se trate de las causales 1 v 2, dentro del plazo de
un afo siguiente a la fecha de notificacion de la resolucion
impugnada, En los demas casos, el término es de veinte
dias contados desde la fecha en que se tiene conocimiento
de los documentos de valor esencial o desde la fecha
en que se ha ejecutoriado la sentencia en que declara la
nulidad o falsedad o la conducta punible.

La persona interesada conservara su derecho a solicitar
la rectificacion de evidentes errores materiales, de
hecho o aritméticos que se¢ desprendan del mismo acto
administrativo, independiente de que la administracion
publica la realice de oficio.

No procede el recurso extraordinario de revision cuando
se haya interpuesto accion judicial respecto del acto
impugnado.

Art. 13.- Procedimiento.- El escrito contentivo del
recurso extraordinario de revision se remitira al Secretario
General o el Delegado del Superintendente de Compaiiias.
Valores v Seguros. quien lo sustanciara. Para el efecto,
verificara que se funde en alguna de las causales sefaladas
en el articulo anterior, en cuyo caso lo admitira, En caso
contrario, v en el supuesto de que las causales invocadas se
hayan desestimado en cuanto al fondo en otras revisiones
de terceros sustancialmente iguales, inadmitira el recurso
extraordinario de revision.
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Transcurrido el término de veinte dias desde la
interposicion del recurso sin haberse dictado y notificado
la admision del recurso, se entendera desestimado.

La sustanciacion del recurso extraordinario de revision se
sujetara al procedimiento previsto en los articulos 8 v 9 de
este Reglamento. en lo que fuere aplicable.

Art. 14.- Resolucion del recurso de revision.- En caso
de ser admitido a tramite el recurso extraordinario de
revision. se ordenara enviar el expediente al Intendente
Nacional de Procuraduria y Asesoria Institucional en el
término de un dia, quien a su vez tendra el término de
diez dias para remitir al Superintendente de Compaiiias.
Valores y Seguros. el respectivo informe juridico.

En el caso del inciso anterior. el Superintendente de
Compaiias. Valores v Seguros resolvera el recurso en ¢l
plazo de un mes contado a partir de la interposicion del
recurso. Una vez finalizado dicho plazo, en caso de que
no se haya pronunciado la Superintendencia de manera
expresa, se entiende desestimado,

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: Los recurrentes v los interesados en el
proceso administrativo de impugnacion deberan sehalar
correo electronico para notificaciones.

Cuando por cualquier causa. sea imposible realizar la
notificacion al correo electronico seialado, las actuaciones
s¢ entenderan notificadas en la fecha de su expedicion.

SEGUNDA: El Superintendente de Compaiias. Valores
v Seguros puede convocar a las audiencias que requicra
para garantizar la inmediacion en el procedimiento
administrativo, de oficio o a peticion de la persona
interesada, sin que se afecten los términos o plazos
previstos para cada procedimiento administrativo.

REGISTRO OF

DISPOSICION TRANSITORIA

Las impugnaciones que se encuentren en tramite hasta el
6 de julio de 2018 continuardn sustanciandose hasta su
resolucion de acuerdo con el procedimiento previsto en
el Reglamento para la impugnacion de las resoluciones
de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros,
publicado en el Registro Oficial No. 694, de 2 de mayo
de 2012 y en el Reglamento de reclamos y recursos en
materia de seguros. publicado en el Registro Oficial No.
953 de | de marzo de 2017, segin el caso.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA: Deroguese la  resolucion  No.  SC-
INPA-G-12-007 de 4 de abril de 2012, que contiene el
Reglamento para la impugnacion de las resoluciones de la
Superintendencia de la de Compaiifas, Valores y Seguros,
publicada en el Registro Oficial No. 694 de 2 de mayo de
20112, asi como sus reformas.

SEGUNDA: Derdguese los articulos 11 al 21 del
Reglamento de reclamos y recursos en materia de seguros,
publicado en el Registro Oficial No. 953 de 1 de marzo
de 2017

DISPOSICION FINAL

El presente reglamento entrara en vigencia a partir de su
publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE - Dada v firmada en
la Superintendencia de Compaiias, Valores v Seguros. en
Guayaquil, el 25 de julio de 2018,

L) Ab. Suad Manssur Villagran. Superintendenta de
Companias. Valores y Seguros.

ORGANO DEL GOBIERNO DEL ECUADOR






